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CHUAN PAU RA, NANG LUC NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT
NGHIEP TRINH PQ CAO PANG
NGHE: QUAN TRI KINH DOANH
TRINH PQ: CAO PANG (MA NGHE: 6340404)
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6R/OD-CPDCN ngay3 thang 12 ném 2020
cua Hiéu truong truong Cao déng Cong nghiép Thai Nguyén)

1. Giéi thi¢u chung vé nganh

Quan trj kinh doanh trinh d0 cao d'fmg la m§t nganh cé su két hop cia khoa hoc va
nghé thudt quan ly - kinh doanh. Pay Ia nganh, nghé hd trg phit trién tdi da tu duy hé
thong trong quan Iy va cai tién hiéu qui hé théng sin phim hang héa, dich vu nhim dap
tmg nhu ciu xa hdi, dap tmg dugc yéu ciu bac 5 trong Khung trinh d quéc gia Viét
Nam.

Quan tri kinh doanh trinh dd cao déng la mdt nganh dao tao sinh vién c6 phém
chat chinh tri vitng vang, ¢6 dao dirc nghé nghiép va strc khde tét. Nim ving kién thirc
co ban vé kinh té, quan 1y, xa hi va nhan van; C6 kién thirc va ky ning chuyén sau vé
quan tri diéu hanh céc loai hinh doanh nghiép trong nén kinh té thi truong va hoi nhap
qudc té. Trén co sd kién thire va k§ nang dugc trang bi, sinh vién ¢ kha ning lam viéc
doc 1ap, c6 niing lyc nghién ctru bd sung kién thirc theo yéu ciu cdng viéce, ¢ phong cach
lam viéc chuyén nghiép dam bao hoat dong mot cach c6 hiéu qua trong linh vuc chuyén
mon déo tao. Sinh vién tét nghiép ra truong s& lam viéce tai cac doanh nghiép thujc moi
thanh phan kinh té.

2. Kién thirc

- Trinh bay dugc cdc ndi dung nghi€p vu quén trj kinh doanh trong doanh nghiép,
ndi dung nghién ciru thj truong va cdc chinh sach marketing trong doanh nghiép, cac hinh
thirc bdn hang, cach té chirc ban hang va céc hinh thirc dich vu trong doanh nghiép;

- Trinh bay dwge cdc nhan té anh hudng dén maéi truong kinh doanh clia doanh
nghiép va cdc chién luge doanh nghiép thuong hay str dung; céc loai hinh ké hoach san
xuit kinh doanh trong doanh nghiép;

- Trinh bay dwgc céc phuong phép tuyén dung, danh gia va tra lvong cho ngudi
lao dong; cdch xdy dung ban md ta va ban tiéu chuin cong viéc:
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- Trinh bay duge qué trinh & chirc san xudt; cong cu va h¢ thong quan ly chit
lugng;

- Trinh bay dugc cic phuong phép va céc chi tiéu danh gid hiéu qua sir dung tai
san, von va hiéu qua hoat dong san xuit kinh doanh ctia doanh nghiép;

- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, vin hoa, xi héi, phap luat,
qudc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh;

- Xéc dinh duge co céu td chirc bo méy phit hgp véi loai hinh td chirc;

- Xac dinh dugc ndi dung va cac vin ban quy pham phap ludt lién quan dén hoat
dong san xuat kinh doanh ciia td chirc;

- Cap nhit dugc cdc quy dinh, chinh sach vé hoat dong san xuét kinh doanh

3. Ky ning

- T4 chite tt cong tac nghién ciru thi truong va dé xuat dugc nhimg giai phap thic
ddy qué trinh tiéu thy san phim phit hop v6i diéu kién thyc té ciia doanh nghiép;

- Xdy dung dugc cic chién luge kinh doanh va lap ké hoach kinh doanh trong timg
thoi ky cia doanh nghiép;

- Xdy dung dugc ban mo ta, ban tiéu chuin cong viéc, ban dénh gid ngudi lao
ddng va céc phuong phép tuyén dung ngudi lao dong;

- Xay dung thang, bang luong va tinh lvong cho ngudi lao dong trong cac truong
hop cu thé;

- Lwra chon céc hinh thirc ban hang va dich vu khéch hang phu hop vaéi diéu kién
ciia doanh nghiép; Gidi quyét dugce nhitng khi€u nai, thic mac cua khach hang trong moi
trudng hop;

- Phan tich dugc méi trudmg kinh doanh cua doanh nghiép, Dy bdo va tim kiém
duogc co hdi kinh doanh;

- Té chirc duge qué trinh san xuét va xdy dung duge cic cong cu quan ly chat
lugng trong doanh nghiép;

- Lap dugc bdo cdo két qua hoat dong sin xuit kinh doanh cta té chirc; Phan tich
va danh gi dugc tinh hinh tai chinh cia doanh nghiép;

- Tham muu cho lanh dao nhitng ¥ kién cai tién cong téc quan tri phit hop véi timg
giai doan kinh doanh;

- Lam viéc theo nhém, 1am viéc doc 1ap va kha niing giao tiép tdt;

- Thuong lugng, dam phan, gidi quyét vin dé, tao 1ap mdi quan hé giira don vi va
doi tac;

- Tao l4p va khéi nghiép dugc td chirc méi véi quy md vira va nho;

- Phét hién va d& phong dugc rii ro va mbi nguy hai tai noi lam viéc;
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- Str dung va tmg dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh vao
trong cong vi¢c chuyén mén cta nghé;

- Str dung va ing dung duogc ngoai ngit co ban vao céng viéc chuyén mon
clia nghé.

4. Mirc d twr chii va triach nhiém

- Chép hanh nghiém chinh dudng 16i chinh sich clia Pang va phip ludt nha nuéc,
ndi qui lam viéc tai doanh nghiép, don vi;

- Giao tiép hiéu qué thdng qua vin ban viét, thuyét trinh, thao ludn va lam chu tinh
hubng;

- Co6 y thirc trach nhiém trong cong viéc voéi cong ddng xa hoi; co tinh than ciu
tién, ham hoc hoi, ¢6 ¥ thirc tw nghién ciru, boi dudng nghiép vu chuyén mén dé nang cao
trinh dg;

- Hb trg dugc céc thanh vién trong nhém hay bg phén dé dam bao dat muc tiéu da
dé ra;

- Lam viéc theo chudn dao dirc nghé nghiép va tudn thu ding Luat doanh nghiép,
Luét lao dong, chuén mue dao dirc trong kinh doanh;

- Lam viéc ¢6 phuong phap khoa hoc ¢6 tinh td chirc ky luét va trich nhiém vdi
cdng viéc; biét phan tich, giai quyét vin dé, duc két kinh nghiém, cai tién cong viéc duge
giao; c6 tinh thin cau tién, ham hoc hoi, biét doan két va phdi hop, hop tac, ty tin, sfin
sang chia sé kinh nghiém véi dong nghiép trong cong viéc;

- Thich nghi dugc vdi méi truedng lam vi¢e khac nhau;

- Y thirc trach nhiém, tr gidc tham gia céc hoat dong bao v¢ mdi truong;

- Thich tng dwoc voi sir thay ddi trong cic thoi ky cong nghé 4.0.

5. Vi tri viéc lJam sau khi tét nghiép

Sau khi tét nghiép ngudi hoc ¢ ning lwe dap \ng cic yéu ciu tai cac vi tri viée
lam cta nganh bao gbm:

- Nhién vién phong kinh doanh, bdn hang, phong ké hoach, phong hanh chinh,
phong marketing, phong san xuﬁt, phong xut nhdp khiu, thu mua...;

- Chuyén vién phong nhéin sy

- Chuyén vién quan trj chét lugng va td chirc san xuit;

- Tro Iy giam doc dir én, tai chinh.

6. Kha niing hoc tip, ning cao trinh dj

- Khéi lrgng kién thirc téi thidu, yéu ciu vé nang luc ma ngudi hoc phéi dat dugc
sau khi tét nghiép nganh quan trj kinh doanh, trinh d¢ cao ding c6 thé tiép tuc phat trién

& cdc trinh dd cao hon;
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- Ngudi hoc sau tdt nghiép cé niing Iuc tir hoc, tr cip nhit nhing tién bo khoa hoc
cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hoiic hoc lién thong 1én trinh
dd cao hon trong cung nganh, nghé hojc trong nhém nganh, nghé hoic trong cung linh

vue dao tao./.

KT. HIEU TRUONG
HOHIEU TRUONG
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